
Rapport
Ökad sanering 
av lösöresegendom



• Det finns en outnyttjad potential i a t t  
skadesanera  mer och samt idigt  göra  
skadeä rendena  mer kost nads- och miljömässigt  
ef f ekt iva  

• Vi kan gemensamt minska klimatavtrycket 
och få nöjdare kunder



• 20,1 miljarder kronor betalades ut av 
försäkringsbolagen för skador 2021

• Detta trots att man i verkligheten 
skulle kunnat sanera fler lösören.

• Många lösören, som hade kunnat saneras, 
kontantersätts i stället eftersom det bedöms 
innebära kortare ledtider och vara mer 
kostnadseffektivt .

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Totalt inträffade 894 000 skador inom hem-, villa-, fritidshus-, båt-, företags- och fastighetsförsäkring under 2021 (minskning med 3%)
20,1 miljarder kronor betalades ut av försäkringsbolagen för dessa skador 
Villahemförsäkring står för 334 000 av de totalt inträffade skadorna och 7,4 miljarder kronor. 12 600 av dessa är brandrelaterade skador 



- Använd publik da t a  ex Svensk Försäkring, St a t ist ikcent ra len och SCB

- Kart läggning av produkt ka t egorier som anses va ra  väsent liga  a t t  inkludera

- Def init ion av en ”st anda rdbost ad”

- Beräkning av produkt ka t egoriers klima t påverkan - LCA

- Nypris för respekt ive  produkt ka t egori – prisjämförelsesidor

- Åldersa vdra g vid kont a nt ersä t t ning

- Andel lösören som saneras i jämförelse  med a t t  kont ant ersä t t a

- Pris för saneringsa rbet e  basera t  på  snit t  i branschen

- Klima t påverkan f rån saneringsprocessen - Miljöva rudekla ra t ion

Metod 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Boende i en standardbostad har antagits vara två vuxna och två barn
Boende i småhus med bostads- eller hyresrätt med en genomsnittlig yta på 41 kvadratmeter per person  vilket ger en total boyta på 164 kvm utifrån ovanstående antagande
Antal rum i en standardbostad har utgått från 1 kök, 1 vardagsrum, 3 sovrum och 2 badrum vilket har bedömts utifrån vad som är rimligt utifrån ovanstående parametrar




• Antaganden: produktkategorier

• 15 produktkategorier 

• Urvalet baserades på: 

– Hur lätt produkten är 
att sanera

– Vad det kostar att 
sanera 

Produkt Källa för 
utsläppsfaktor

Utsläppsfaktor (kg 
CO2e/lösöre) Nypris (kr/lösöre) Antal lösören per 

hushåll (st) Övriga antaganden

Enkelsäng Ecoinvent 259 6 380 4 Vikt: 50 kg (per ram).
Soffa Ecoinvent 194 24 383 1 Vikt: 20 kg (per ram)
Vitrinskåp/bokhylla Ecoinvent 109 6 742 6 Vikt: 50 kg

"Standard bord" (köksbord, skrivbrd
osv) Ecoinvent 120 9 355 3 Vikt: 55 kg

Mindre bord (soffbord, sidobord) Ecoinvent 22 5 905 4 Vikt: 10 kg

Stolar Ecoinvent 15 2 179 11 Vikt: 7 kg

TV Ecoinvent 374 11 566 4 Utgått från en TV på 32 tum med en 
vikt på 32 kg.

Laptop Ecoinvent 170 14 931 2
Högtalarsystem Ecoinvent 396 10 122 1 Vikt: 7,46 kg.
Lampor Ecoinvent 8 1 650 13 Vikt: 2 kg

Köksmaskiner Ecoinvent 24 4 245 5 Medelvärde av ”coffee maker” och 
”electric kettle” i  Ecoinvent

Glas/Porslin Usubharantana et al. 3 284 32
Baserad på LCA för porslin 
producerat i Thailand. Antagen vikt 
för porslin är 0,78 kg/st.

Matta Ecoinvent 24 11 019 7
Medelvärde av bomull och silke. 
Antagen storlek: 2*3 meter. Antagen 
vikt för matta 20 kg/st.

Generell Textilier (kläder, 
sängkläder) Ecoinvent 8 500 134

Baserad på Polypropylene , polyester, 
cotton och silke. Antagen vikt för 
textilier är 0,5 kg/st.

Leksaker Ecoinvent 4 288 10
Baserad på polypropelene och 
injection moulding , dvs endast plast. 
Antagen vikt för leksaker är 1 kg/st.



• Resultat: kostnad - och klimatbesparing 
vid sanering 

Utsläppsbesparing vid sanering

Produkt

Besparing vid 
sanering 

(kg CO2e/st.)
Beskrivning av produkt

Matta 472 2*3 meter. Antaget material: 
bomull/silke

Högtalarsystem 391 Vikt 7,46 kg/st
TV 368 32 tum

Enkelsäng 236 Träram med polyuretan -madrass. 
Vikt ca 50 kg

Soffa 170 Tresitssoffa. Vikt ca 20 kg
Laptop 164 12 tum 

Standard bord (köksbord, skrivbord) 108 Träbord. Vikt ca 55 kg

Vitrinskåp/bokhylla 86 Vikt ca 50 kg

Köksmaskiner 18 Medelvärdet från olika maskiner

Mindre bord (ex soffbord) 16 Träbord. Vikt ca 10 kg
Stolar 9 Trästol. Vikt ca 7 kg

Generell Textilier (kläder, sängkläder) 4 Blandat material. Vikt ca 0,5 kg

Leksaker 4 Plastleksaker. Vikt ca 1kg
Glas/Porslin 2 Vikt 0,78 kg
Lampor 2 Blandat material. Vikt ca 2 kg

Kostnadsbesparing vid sanering (vid 2 –3 års åldersavdrag) 

Produkt Besparing vid sanering 
(SEK/st)

Soffa 16 178

Matta 6 827

Standard bord (köksbord, skrivbord osv) 6 428

Laptop 5 935

TV 5 746

Högtalarsystem 5 024

Vitrinskåp/bokhylla 4 411

Mindre bord (soffbord) 4 073

Enkelsäng 3 791

Köksmaskiner 2 487

Stolar 1 489

Lampor 961

Leksaker 45

Generell Textilier (kläder, sängkläder) 44

Glas/Porslin 44



I scenario 1 (2020) 
saneras 50 % av 
samt liga  lösören och 
50 %  kont ant ersä t t s

I scena rio  3 sanera s 
8 5% och 15%  
kont ant ersä t t s

I scena rio  2 (20 21) 
sanera s 70 %  och 
30 %  kont ant ersä t t s 



Resultat -
jämförelse av 
klimatpåverkan

Kg CO2e/Standardhus 
213 389 459
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Klim a t p å v e r k a n  f ö r  e t t  
s t a n d a r d h u s  (k g  CO 2e )

Klimatpåverkan per 
standardhus 

Total differens
(kgCO 2e)

Procentuell differens 
mellan scenarier (%)

Scenario 2020 vs Scenario 2021 -1 529 -47%
Scenario 2020 vs Scenario 3 -1 916 -59%
Scenario 2021 vs Scenario 3 -387 -23%

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Detta resultat visar den totala klimatpåverkan (kg CO2e) för att återställa ett “standard” hus genom sanering och kontantersättning av produkter
Staplarna visar en jämförelse av resultatet utifrån 3 olika scenario. Scenario 1 och 2 baseras på ett medelvärde av ersättning- och saneringsandelen av de 15 produktgrupper som ingått i projektet under år 2020(ca 50/50) respektive 2021 (70/30). 
Scenario 3 är en prognos på klimatpåverkan om 85% av produkterna saneras och 15% ersätts. 






Resultat -
jämförelse av 
kostnadsbesparing

SEK/Standardhus 
13702 21 043 26 098
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Kostnadsbesparing per 
standardhus

Total differens
(SEK)

Procentuell differens 
mellan scenarier (%)

Scenario 2020 vs Scenario 2021 -51 014 -45%
Scenario 2020 vs Scenario 3 -98 984 -61%
Scenario 2021 vs Scenario 3 -47 970 -43%

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Detta resultat redovisar den totala kostnaden (SEK) för försäkringsbolagen att återställa ett “standard” hus genom sanering och kontantersättning av lösören. 
Scenarierna baseras på samma fördelning som nämndes i förra slide. 





Uppskattningsvis - hur st or del av dina /  era  
handlagda  skador kont ant reglera s?

Enkätfråga till försäkringsbolagen
2023 -09 -21



Uppskattningsvis - hur st or del av dina /  era  
handlagda  skador kont ant reglera s?



Vad är främsta anledningen till kontantreglering?

Enkätfråga till försäkringsbolagen
2023 -09 -21

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kontantreglering är enklare – kräver inga mellanhänder
Det uppfattas som mer kostnadseffektivt att kontantreglera
Fler risker vid saneringsarbeten ex transportskador och reklamationer
Längre ledtider vid sanering än vid kontantreglering
Okunskap gällande vilket lösöre som är av värde att sanera
Övrigt





Vad är främsta anledningen till kontantreglering?

Kontantreglering är 
enklare – kräver inga 

mellanhänder

ÖvrigtLängre ledtider vid 
sanering än vid 

kontantreglering

Okunskap gällande 
vilket lösöre som är 
av värde att sanera

Fler risker vid 
saneringsarbeten ex 
transportskador och 

reklamationer

Det uppfattas 
som mer 

kostnadseffektivt 
att kontantreglera

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kontantreglering är enklare – kräver inga mellanhänder
Det uppfattas som mer kostnadseffektivt att kontantreglera
Fler risker vid saneringsarbeten ex transportskador och reklamationer
Längre ledtider vid sanering än vid kontantreglering
Okunskap gällande vilket lösöre som är av värde att sanera
Övrigt





Resultat -
jämförelse av 
klimatpåverkan

Ton CO2e/Standardhus 
269 491 578
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Klimatpåverkan per standardhus Total differens (ton CO 2e)
Scenario 2020 vs Scenario 2021 -1 926
Scenario 2020 vs Scenario 3 -2 414
Scenario 2021 vs Scenario 3 -488

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Detta resultat visar den totala klimatpåverkan för att återställa 1 260 “standard” hus (=10% av de brandskadorna som anmäldes i hushåll) genom sanering och kontantersättning av produkter
Staplarna visar en jämförelse av resultatet utifrån 3 olika scenario. Scenario 1 och 2 baseras på ett medelvärde av ersättning- och saneringsandelen av de 15 produktgrupper som ingått i projektet under år 2020(ca 50/50) respektive 2021 (70/30). 
Scenario 3 är en prognos på klimatpåverkan om 85% av produkterna saneras och 15% ersätts. 






Resultat -
jämförelse av 
kostnadsbesparing 

MSEK/Standardhus 
17 27 33
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Klimatpåverkan per standardhus Total differens (MSEK)
Scenario 2020 vs Scenario 2021 -64,3
Scenario 2020 vs Scenario 3 -124,7
Scenario 2021 vs Scenario 3 -60,4

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Detta resultat redovisar den totala kostnaden (SEK) för försäkringsbolagen att återställa 1 260 “standard” hus genom sanering och kontantersättning av lösören. 
Scenarierna baseras på samma fördelning som nämndes i förra slide. 




• Om saneringsgraden ökar från 50 %  t ill 8 5%

• och m in s k a  k o s t n a d e r
• kan man m in s k a  CO 2e -u t s lä p p e t  m e d  

ö v e r  2  4 0 0  t o n
m e d  n ä s t a n  125  m iljo n e r  k r o n o r ! 

Exempel 1260 standardhushåll



- Projektet präglas av många antaganden och därmed 
osä kerhet  men ger en indika t ion på  va d sa nering ka n bidra  
med för ekonomiska  och klima t mä ssiga  vä rden

- Beslut  vid ska dereglering inkludera r sä lla n et t  perspekt iv 
som ba la nsera r klima t , - kost na dsbespa ringa r och 
komma nde genera t ioners kra v 

- Result a t et  ä r t ä nkt  a t t  a nvä nda s som underla g t ill 
fort sa t t a  å t gä rder för a t t  förä ndra  den nega t iva  
bra nschst a nda rden 

Slutsatser 



Åtgärder som kan initieras 
tillsammans med 
försäkringsbranschen 

Identifiera och initiera samarbete 
med försäkringsbolag som vill driva 
på utvecklingen än snabbare mot en 
cirkulär branschstandard

• Workshop med beslutsfattare inom 
försäkringsbranschen för att identifiera 
hinder och möjligheter för att utöka 
saneringen av lösören.

Kommunikationsaktiviteter 
gentemot försäkringstagare
• Utforma informationsmaterial som påvisar 

nyttan av att få skadade produkter sanerade

• Analysera försäkringstagarnas inställning till 
hur viktigt hållbarhetsaspekterna är vid 
försäkringsärenden för en ökad kundnöjdhet

Kommunikationsaktiviteter riktat till 
skadereglerare på försäkringsbolagen

• Ta fram filmatiserat utbildningsmaterial till försäkringsbolagens 
skadereglerare med fokus på exempelvis information kring 
saneringsprocesser och vägledning vid saneringsbedömning i 
försäkringsärenden

• Utforma broschyr med riktlinjer vid saneringsbedömningar av 
lösören som kan distribueras till försäkringsbolagens 
skadereglerare som underlag i beslut för hantering av lösören i 
försäkringsärenden.



Åtgärder som kan göras 
av försäkringsbolagen

Undersök 
samverkansmöjligheter med 
systemutvecklare som förenklar 
och standardiserar hantering 
och dokument av 
lösöresegendom.

Accelerera hållbara strategier
• Då försäkringsbolagen besitter stor rådighet 

över att förändra och bidra till en ökad 
resurseffektivitet, behöver ett större 
hållbarhetsfokus tillämpas genom hela 
värdekedjan.

• Utvärdera och följ upp samarbetspartner 
inom så väl ekonomi som 
hållbarhetsparametrar.

Utveckla nya mätetal med fokus på 
hållbarhetsparametrar

• Undersöka och verifiera vad försäkringstagaren 
värdesätter och anser är hållbart.

• Ta fram mål, KPIer och incitament inom 
skadereglering som balanserar både ekonomi 
och hållbarhet.

Som nämnts i rapporten innefattar projektet 
bristfällig publik data över hur mycket som 
saneras respektive kontantregleras efter brand 
och vattenskador. En viktig aktivitet är därför 
att se över möjligheterna att mäta, analysera och 
publicera denna typ av information för att 
säkerställa en hållbar och ekonomisk utveckling.



Åtgärder som kan göras 
av saneringsbranschen

Utforma plan för utbildningsinsatser 
inom saneringsbranschen med 
aktiviteter så som:

• Intern ökad kunskap och kännedom för vad som är 
miljömässigt och ekonomiskt försvarbart, för att 
hitta en mer balanserade beslut utifrån framtagen 
rapport.

• Identifiera övriga viktiga målgrupper (exempelvis 
försäkringstagare, fastighetsägare mm) samt 
riktade kommunikationsinsatser

Utveckla automatiseringen och 
datainsamlingen inom branschen för att 
förenkla samt förkorta ledtider

• Undersök samverkansmöjligheter med systemutvecklare som 
har fokus på cirkulära processlösningar och för att kunna 
tillhandahålla försäkringsbolagen med en så optimerad 
saneringsprocess som möjligt

• Utveckla en fastprismodell för saneringstjänster till 
försäkringsbolag med syftet att förebygga risker (så som 
oväntade kostnader för försäkringsbolaget vid exempelvis 
skador under transport) i saneringsprocessen

• Som nämnt innefattar projektet många antaganden då data 
inte har funnits att tillgå. En viktig aktivitet är därför att se 
över möjligheterna att implementera system för bättre 
datainsamling. Exempel på datainsamlingspunkter är:

• Mer detaljerade data över hur mycket som saneras och hur 
mycket som kontantersätts i varje ärende

• Vilka produkter som saneras för att på så sätt kunna 
kvantifiera utsläpp - och kostnadsbesparingar

Accelerera hållbara strategier

Saneringsföretagen har en stor uppsida i av att 
utveckla egna strategier för att på så sätt skapa 
resiliens och stärka sin konkurrensförmåga.



MER KO STNADS-
EF F EKTIVITET

MINSKADE 
KLIMATAVTRYCK

Ö KAD 
KUNDNÖ J DHET 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Syfte: att visa på både klimat- och kostnadsbesparingar genom att sanera lösöresegendom i stället för att kassera och köpa nytt. 
Mål: att vända den negativa trenden att ersätta lösöresegendom i stället för att sanera inom branschen och få försäkringsbolagen att välja sanering av lösören i en större utsträckning




Frågor?



Tack!
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